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INTRODUCCCION

Esta guia para la formulaciéon e implementacién de politicas publicas del Distrito proporciona instrucciones basicas vy
metodologias para las fases de agenda publica, formulacion e implementacidn. Se busca asi contribuir al fortalecimiento
de las capacidades de las entidades del Distrito Capital para la estructuracién de politicas publicas que se conviertan en
instrumentos de planeacion de largo plazo, y asi responder a las necesidades y potencialidades de Bogota. Por lo tanto se
propone partir de los enfoques de derechos humanos vy territorial, y considerar en su curso de accién el impacto ambiental
y el desarrollo sostenible de la ciudad.

En la elaboracién de esta guia se reconocid la experiencia institucional acumulada en la formulaciéon de politicas, los
antecedentes y mejoras desarrolladas mediante el Decreto 689 de 2011, de tal forma que se realizan ajustes que permiten
superar algunas limitaciones metodoldgicas en la formulacién que dificultan la implementacion y seguimiento a las politicas
publicas. Se introduce la elaboracidon del plan de acciéon de la politica como parte de la fase de formulacion, el cual debera
ser propuesto para todo el periodo de vigencia de la politica y contemplar el presupuesto estimado para su ejecucién, sus

indicadores y metas.

El Consejo de Politica Econémica y Social del Distrito Capital en adelante CONPES D.C.! tiene como funcidn la aprobacion
de las politicas publicas distritales; esta instancia presidida por la Alcaldia Mayor y su gabinete distrital (secretarias
distritales), dotard a las politicas del necesario acuerdo intersectorial y permitird discutir en el mas alto nivel de la
administracion, no solo las estrategias propuestas en cada politica sino también las necesidades presupuestales de las

mismas.

Acompafia a este documento una caja de herramientas con material didactico y técnico (documentos, videos, articulos,
etc.), que permitira profundizar en las metodologias propuestas para el desarrollo de la agenda publica y la formulacion.

1 Articulo 127, Acuerdo 645 de 2016, por el cual se adopta el Plan de Desarrollo Econdmico, Social, Ambiental y de Obras Publicas para Bogota D.C.
2016 - 2020 “Bogota mejor para todos”
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¢QUE ES LA POLITICA PUBLICA?

La Politica Publica es un instrumento de planeacion
orientado a la accién, fruto de un proceso de co-creacion
en el que participa la administracion distrital, la
ciudadania, la sociedad civil, los gremios, la academia,
etc., cuya finalidad es la definicién de una visién de largo
plazo que sobrepase los periodos de administracion de los
gobiernos y la generacion de un plan de accion que
oriente el proceso de cambio frente a una situacion
reconocida como problematica y compleja?.

Este proyecto colectivo, como instrumento que favorece
la cooperacién entre diferentes sectores de la sociedad,
exige un trabajo intersectorial por parte de las entidades
del gobierno distrital y de estas con la ciudadania, para
establecer de forma conjunta la manera de abordar las
necesidades mas importantes de la ciudad y el enfoque
de derechos vy territorial desde el cual abordar estas
necesidades vy las alternativas de solucion.

Demanda un conocimiento sobre la situacion desde
diferentes ambitos y enfoques, contemplar diversas
formas de solucion y la identificacion de las tensiones
entre todas las personas involucradas que permitan un
acuerdo sobre el lugar al que se quiere llegar en el tema,
lo que se debe hacer para lograrlo, la inversion requerida
para ello y el tiempo proyectado para generar el cambio.

2 Suele utilizarse el término de politicas publicas para referirse a
instrumentos que pueden tener un alcance diferente, como un plan o
un programa, a cualquier accién de gobierno o incluso emplearse para
mencionar elementos dentro del campo de la politica o de lo politico,
0 asociarse a normas o a la gestion institucional. Para la presente guia
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Como quiera que la politica publica pretende generar un
resultado que impacte la situacién problematica es
necesario dar sostenibilidad en el tiempo a los acuerdos
logrados entre quienes participan, innovar en cuanto a las
acciones propuestas para lograr el cambio y las fuentes
para financiarlo, al mismo tiempo la politica debe ser
flexible paraincorporar los cambios siempre presentes en
esa realidad que se interviene. En consecuencia el
proceso de formulacién debe ser exigente desde lo
técnico y no solo centrarse en acuerdos “politicos”® que
surjan entre diferentes actores.

En su construccidn es vital la apropiacién de la vision por
todas las personas intervinientes, utilizar herramientas de
planificacion estratégica, de gestién y procesos que
permitan llevar a cabo las acciones en forma coordinada
y realizar un seguimiento que dé cuenta de los avances
logrados y medir el efecto de la intervencion.

Los temas sobre los cuales operan las politicas publicas se
interrelacionan entre ellos, por lo cual, la coherencia que
guarde el instrumento con otras politicas publicas, con
planes de desarrollo del nivel nacional y regional y con
otros instrumentos de planeacién, permitiran no solo su
efectiva implementacion sino la generacion de los
resultados deseados.

se usara el término en el sentido contemplado en este aparte del
documento.

3 Se utiliza el término politico en el sentido de las actividades llevadas
a cabo para lograr el control politico (Deubel, 2010)Roth D., André-
Noel, Enfoques para el andlisis de politicas publicas, Universidad
Nacional de Colombia, 2010)
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Figura: Definicion de Politica publica

Un instrumento de planeacién orientado a la accidn sobre una situacion problemdtica, co-creado con
actores sociales

Comprension de la situacion Procesos de co-creacion

Define una vision de largo plazo y un proceso pard lograr el cambio de esa situacion

Vision de largo plazo Acciones para el cambio

Desde diversos enfoques (derechos/territorial-ambiental) y con una dimensién temporal

Tiempo previsto para lograr el Condiciones que la hacen Enfoques de derechos humanos,
cambio - vision aplicable a un lugar de género y diferencial

requiere la apropiacion de esa vision, la articulacion de esfuerzos y la generacion de conocimiento

Apropiacion social Articulacion de acfores Aprendizaje confinuo e innovacion

Fuente: Direccidon de Politicas Sectoriales - SDP
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INTEGRACION DE LAS POLITICAS PUBLICAS CON OTROS
INSTRUMENTOS DE PLANEACION

Las politicas publicas se inscriben como un proceso de
planeacion con una funcion prospectiva, orientadas al
largo plazo, fruto de la concertacioén intersectorial, y el
abordaje de problematicas desde las perspectivas
sociales, econdmicas, territoriales y ambientales en las
cuales se generan tensiones entre actores (institucionales
y sociedad civil), y se acuerdan estrategias de accion para
lograr objetivos prioritarios. Por lo anterior, suponen una
posicion preponderante entre los instrumentos de
planeacion de la ciudad.

Esta vision de largo plazo de las politicas publicas se debe
articular con la visién del modelo territorial, el uso del

Figura: Politicas publicas y otros instrumentos de planificacién

suelo permitido y las areas protegidas que se contemplan
en el Plan de Ordenamiento Territorial (POT); al mismo
tiempo, las propuestas de acciéon y las necesidades
identificadas en lo territorial desde las politicas publicas
deben nutrir el proceso de formulacién del POT.

De igual forma, el proceso de formulacién de los planes
distritales de desarrollo (PDD) como procesos de
planeacion estratégica de corto plazo, deben contemplar
los avances en las politicas formuladas en periodos
anteriores, para establecer las prioridades de la
administracién en los planes de accién de dichas politicas
segln su programa de gobierno. Esta articulacion entre
las politicas y los planes de desarrollo permitira a estos
ultimos ser dinamizadores operativos de las estrategias
de las politicas.

POLITICAS PUBLICAS

Ambitos: Social-Econdmico-Ambiental-Territorial-Instituciona

Largo plazo

POT
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Fuente: Direccion de Politicas Sectoriales - SDP
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LA PARTICIPACION EN LAS POLITICAS PUBLICAS

Las politicas publicas deben construirse e implementarse
con la activa participacién de diferentes grupos sociales
gue intervienen, se benefician, se afectan o les interesa la
problematica que quiere resolverse. Esta participacion
pretende la construccion de acuerdos sobre la
comprension de la problematica, el compromiso de todas
las personas participantes en las estrategias de acciény la
apropiacion de esa vision de futuro a la que se aspira
llegar con la politica.

En un proceso de politica publica es importante elevar la
discusion mas alld de los intereses particulares o
sectoriales para lograr un acuerdo comun vy lograr la
reparticién equitativa de los beneficios directos e
indirectos de la politica y por ello la participacién de la
ciudadania, organizaciones, sectores y actores no debe
centrarse solo en la etapa de agenda publica, esta
participacién debe garantizarse durante todas las etapas
del ciclo de politica publica.

Mas alld del cumplimiento de la normatividad nacional
que promueve la participacion®, esta genera una serie de
beneficios para el desarrollo de las politicas publicas
(Quifiones, 2008) y de la gestién publica:

e Amplia las opciones de desarrollo econdmico y
social

e Establece agendas de compromiso, pactos
sociales y otros mecanismos para implementar
proyectos colectivos.

e Conlleva un proceso de aprendizaje colectivo a

través de la auto reflexion social

4 La participacion ciudadana, ademds de ser un derecho enmarcado en
la normatividad nacional, como la Ley 489 de 1998, cuyo titulo VI
hace énfasis en la democracia participativa y la democratizacion de la
gestion publica, y la Ley estatutaria 1757 de 2015 sefialan los deberes
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e Conforma redes de conocimiento e introduce
herramientas que elevan las capacidades de
liderazgo de la ciudadania, de los técnicos y de
las instituciones.

e Permite una mejor comprension de la realidad
que se quiere intervenir al tomar en cuenta la
experiencia de la poblacién que
directamente afectada o beneficiada.

e Favorece el empoderamiento de la ciudadania
en la medida en que promueve el protagonismo
incidente de la poblacién.

se ve

e Se comporta como un mecanismo de control al
transversalizar su influencia en todas las fases
del ciclo de la politica.

e Contribuye a centrar la atencion sobre los
factores estratégicos de la politica

e FEs generadora de espacios de didlogo y
construccién de acuerdos.

e Aporta al reconocimiento y restablecimiento de
derechos individuales y colectivos, y facilita el
acceso a las oportunidades y al desarrollo de las
libertades.

Durante las etapas de la politica, la participacién
ciudadana puede expresar su alcance en alguna de estas

formas:

1. Consulta: donde la ciudadania, y diferentes grupos y
sectores sociales ponen al servicio de la construccién
de la politica su experiencia y conocimiento sobre el
tema que se esté trabajando, y exponen preferencias,
tendencias y comportamientos, entre otros aspectos.

y derechos de la ciudadania en las fases de planeacidn,
implementacion, seguimiento y evaluacion de la gestion publica, es un
componente fundamental y transversal a todo el ciclo de las politicas
publicas.
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2. Construccidon de acuerdos: contribuye a generar ese
proyecto comun de futuro en el que todas las
personas se sienten participes, debate y propone
soluciones en el marco de la interaccion y el acuerdo
social.

3. Cooperacién: en la que quienes participan adquieren
responsabilidades y contribuyen de manera directa
en la implementacién del plan de acciéon propuesto
para alcanzar la vision de futuro definida. Aqui
adquieren relevancia organizaciones sociales y otras
instituciones que por su experiencia y recursos,
pueden contribuir al desarrollo de estrategias o
acciones especificas.

La finalidad de la participacién es lograr que la
comprension de la politica publica sobre el problema a
abordar y las soluciones propuestas penetren en las
dindmicas cotidianas de quienes habitan en Bogot3, y se
logre la apropiacion ciudadana del cometido de la politica,
factor indispensable para que las politicas publicas
trasciendan los periodos de gobierno de las
administraciones distritales.

Por otro lado, esta participaciéon puede revestirse de un
cardcter mas proactivo, cuando son las comunidades, que
conociendo en profundidad una problematica proponen
la necesidad de desarrollar una politica publica e incluso
desarrollan acciones en pro de los cambios que quieren
realizar. En estos casos las comunidades deben aliarse
con las entidades publicas que tienen por competencia
trabajar en el tema relacionado para surtir el proceso
presentado en esta guia.

5 Desde una perspectiva sistémica y de la complejidad, “lo social” en
nuevos enfoques de las ciencias sociales cada vez mas

transdisciplinarias, es un concepto que incluye también lo politico,

C
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ENFOQUES EN LAS POLITICAS PUBLICAS

En el marco de las politicas publicas, los enfoques se
entienden como la forma de dirigir la atencién o el interés
hacia un asunto para lograr una mayor comprensiéon de
las realidades y necesidades sociales®, que permita dar
respuestas pertinentes por parte del Estado.

Las diferentes miradas se complementan y se integran
para posibilitar acciones y analisis mas completas sobre
las situaciones sociales. Estas miradas se articulan
conjuntamente sin que haya lugar a una jerarquizacién o
contraposiciéon entre ellos.

En consideracion a lo anterior, el abordaje de los
enfoques serda comprendido bajo el enfoque de los
derechos humanos. A continuacion se describe cada uno
de ellos:

ENFOQUE DE DERECHOS HUMANOS EN POLITICAS
PUBLICAS

Las politicas publicas sirven como herramientas que
proponen soluciones a situaciones prioritarias de la
ciudad y que amplian las capacidades y oportunidades de
sus habitantes en condiciones de igualdad y equidad. Por
ello, lacomprensién general desde los derechos humanos
posibilita tener en cuenta las diversas formas de pensar,
actuar y relacionarse entre quienes habitan la ciudad.

Los derechos humanos suponen un tratamiento
igualitario, es decir que nadie debe tener menores
oportunidades. De ahi que la igualdad como fundamento
de los derechos humanos, nos permite reflexionar desde

las dimensiones, del “igual valor humano, la no

cultural, ambiental; los linderos con lo politico y ambiental ya casi no
existen. Campos A., Alba Luz. Una aproximacion al concepto de lo
social desde trabajo social. Revista Tendencias & Retos N2 13: 55-70 /
octubre 2008. Pag. 66

BOGOTA
MEJOR

PARA TODOS ;

i
%
3

b4

ol

H

. "‘J
o2
ponpm
RG]

i
]

VL,

S2nrpca®?

GP-CER259293



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE PLANEACION

discriminacién, la admisién de la diversidad y la
autonomia de la libertad”. (Garcia Prince, 2008, pag. 39)

La equidad, por su parte, busca identificar las formas de
exclusion y discriminacion que han sufrido algunas
personas o grupos poblacionales con el fin de generar
acciones que permitan superar las barreras de acceso a la
garantia de derechos y posibiliten el goce efectivo de los
mismos en igualdad de condiciones que el resto de la
poblacion. Es asi como en las politicas publicas es
necesario actuar desde la equidad para lograr la igualdad
en garantia de derechos de todas las personas.

De ahi que las politicas publicas permiten que las
personas sean vistas y tratadas en su dimension
ciudadana, y por lo tanto puedan exigir de forma
individual y colectiva, la garantia, ejercicio y cumplimiento
de esos derechos.

Asi mismo este enfoque contiene derechos como
residencia y transito, vivienda, alimentacion, agua, medio
ambiente, nacionalidad, a la propiedad, vida cultural de la
comunidad, etc., que son vinculantes al territorio, el cual
se explica y hace referencia a las relaciones entre los
seres humanos y los demas elementos del mismo, desde
el marco de la espacialidad como poblamiento, patrones
de asentamiento y produccién, por ejemplo, y la
movilidad cotidiana vy circunscrita, inmigracién vy
emigracién, que lo convierten en una sintesis finalmente
humana: valorada, representada, construida, apropiada,
transformada (Sosa Veldsquez, 2012).

El enfoque de los derechos humanos comprende integral
y relacionalmente el enfoque de género, el enfoque
diferencial y el enfoque territorial.

ENFOQUE DE GENERO

El género puede entenderse como la construccién social
basada en las diferencias sexuales, que asigna
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representaciones y valoraciones de lo femenino y lo
masculino, y se instituye sobre la asignacion desigual de
los recursos, el poder y la subordinacién de lo femenino.

De forma tal que el concepto de género plantea las
representaciones de lo femenino y lo masculino, las
normas de conducta, las atribuciones a cada sexo vy la
division sexual del trabajo; como un producto de
construcciones sociales y culturales que se sustenta en
relaciones de poder atravesadas por las diferentes vy
multiples posiciones (interseccionalidades), como la
orientacién sexual, las identidades, la etnia, la raza, la
clase social, etc. Que a su vez se cruza con experiencias
Unicas de opresion y/o privilegio (AWID, 2004)

Por lo tanto, a partir del enfoque de género se visibilizan
las desigualdades entre hombres y mujeres, y entre las
diferentes masculinidades y femineidades, lo cual
posibilita interpretar las diferencias y la discriminacion
brindando elementos de analisis sobre las formas de
distribucion de poder.

Algunas estrategias de como es posible implementar el
enfoque de género (Bareiro, 2016)

e |a Equidad o lIgualdad de Oportunidades: su
objetivo es reducir la desigualdad entre mujeres
y hombres, en el dmbito publico y en el ambito
privado. Para esto parte de las acciones
propuestas se encaminan hacia la autonomia
politica y econémica de las mujeres.

e Politicas antipobreza: se dirigen a mujeres pobres
para satisfacer sus necesidades basicas vy
promover su rol productivo.

e Empoderamiento: se encaminan a promover e
incrementar el desarrollo de capacidades de las
mujeres para su participacién en el ambito
publico.
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e Transversalidad de Género: se trata del proceso
por medio del cual se valoran los impactos del
actuar del Estado (politicas publicas, legislacion,
normatividad, planes, programas, proyectos,
etc.), en cualquier area y todos sus niveles, para
mujeres y hombres, teniendo en cuenta sus
diferentes interseccionalidades o posiciones
(orientacion  sexual, etnia, edad, clase,
procedencia urbana o rural, etc.). Con el fin de
gue tanto mujeres como hombres se beneficien
de forma igualitaria. El objetivo es el logro de la
igualdad de género.

EL ENFOQUE DIFERENCIAL

El enfoque diferencial, sustentado en el enfoque de
derechos, reconoce que las personas y colectivos tienen
particularidades y necesidades especificas que requieren
respuestas diferenciales por parte de las instituciones, el
Estado vy la sociedad en general para alcanzar mejores
niveles de bienestar. En este sentido, se define a la
diversidad como el punto de partida para |la
implementacion de las politicas publicas. (ALCALDIA
MAYOR DE BOGOTA, CIPO, 2013)

El uso del enfoque diferencial permite comprender y
visibilizar las dindmicas de discriminacién y exclusién
social en la ciudad, de tal forma que desde ahi se
establezcan acciones para la transformacion desde la
equidad y el desarrollo humano.

Este enfoque identifica las caracteristicas que comparten
algunas personas - grupos poblacionales - con el fin de
potencializar las acciones diferenciales hacia éstas desde
la politica publica (enfoque poblacional). Asi, éste permite
consolidar acciones que materialicen el goce efectivo de
derechos de determinados grupos poblacionales. En este
sentido, el enfoque diferencial no pretende fragmentar a
la sociedad en funcion de la visibilizacion de algunos
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grupos poblacionales, sino reivindicar sus derechos y de
esta forma aportar a la construccién de una sociedad mas
incluyente e integrada.

Asi el Enfoque Diferencial:

1. Realiza acciones para la supresion de las
inequidades, discriminacion y exclusion social

2. Actia a favor del reconocimiento de las
diferencias de los seres humanos.

3. Reconoce que las particularidades y necesidades
especificas de las personas o colectivos requieren
respuestas institucionales diferenciales.

4. Supone la identificacién y diagndstico de
situaciones o problemas especificos para
poblaciones o  sectores  sociales. Las
orientaciones sexuales e identidades de género,
la edad, la etnia, la discapacidad y las victimas del
conflicto armado se convierten en categorias de
andlisis para la adecuacion institucional, los
servicios sociales, la planeacién urbana, y la
garantia de los derechos humanos.

Cada una de las fases del ciclo de politica publica debe
contar con el andlisis e implementacién de los enfoques
de derechos humanos, de género y diferencial. Esto
permite que las acciones institucionales para el disefio de
politica y su ejecucidn, cuenten con una visién integral en
el mejoramiento de las condiciones de vida de la
ciudadania.

Ver en caja de herramientas anexo sobre los enfoques
ENFOQUE TERRITORIAL EN POLITICAS PUBLICAS

La vida no es posible sin territorio, tampoco seria posible
el desarrollo de los derechos de los seres humanos sin el
territorio, pues el territorio, es soporte o contenedor de
los fendmenos y relaciones sociales. El territorio es el
espacio dentro del cual tienen lugar las relaciones

A\

o
:

BOGOTA
2 MEJOR

GP-CER259293 PARA TODOS 9

VL,



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE PLANEACION

socioculturales de un grupo humano especifico, en razén
a que es entendido “como una construccion cultural
donde tienen lugar las prdcticas sociales con intereses
distintos, con percepciones, valoraciones y actitudes
territoriales diferentes, que generan relaciones de
complementacion, de reciprocidad, pero también de
confrontacion. Dicha construccion es susceptible de
cambios segun la época y las dindmicas sociales.” (Capel,
2016)

En ese sentido, los problemas que procuran eliminar o
mitigar las politicas publicas, ocurren en un territorio
especifico de la ciudad, con caracteristicas propias de
diversa indole que le dan una connotacién diferente a los
proyectos de la politica publica que se van a implementar
en cada zona de la ciudad.

Por tanto, en la formulacion de una politica publica se
deben analizar los siguientes componentes desde el
punto de vista territorial, los cuales aplican segun la
especificidad de cada politica publica:

Componente de jurisdiccion

Las acciones de las politicas publicas se aplican en un
territorio determinado con una demarcacion definida,
limitada desde lo fisico y espacial, donde Ia
administracion publica tiene autoridad o soberania para
gobernar y para aplicar su gestién, en los diversos
territorios que le atribuyen las normas juridicas vigentes.

La jurisdiccién de Bogotd D. C., la define y separa del resto
de los municipios que la bordean, lo que al mismo tiempo
permite a la poblacion de cada municipio identificarse con

6 Existen casos de localidades de Bogotd, que no conocen bien su
limite en el territorio, -bordes difusos- generando zonas de ciudad que
no son atendidas por ninguna administracién local, causado por la
preocupacion de los alcaldes locales de cometer prevaricato
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un territorio definido y demarcado; limite que es también
una zona de transicién, un punto de paso, una zona de
comunicacién entre dos municipios, territorio de cambios
y conflictos en el uso del suelo, y un espacio articulador y
de oportunidades.

Al interior de Bogot3, se sefialan limites entre su suelo
urbano, su suelo rural y su suelo de expansion; también
se indican limites para la administracién de las 20
localidades que estd dividida la ciudad,® limites y tipos de
suelo que inciden de forma diferente segun la politica
publica a desarrollar.

Componente desarrollo sostenible

El desarrollo sostenible de acuerdo al informe Brundland’
se define como la satisfaccion de las necesidades de la
generacion presente sin comprometer la capacidad de las
generaciones futuras para satisfacer sus propias
necesidades. El desarrollo sostenible ha surgido como el
principio rector para el desarrollo mundial donde se
presentan tres propdsitos fundamentales, lograr
desarrollo sostenible de manera equilibrada, en lo
econdmico, en lo social y en el medio ambiente.

En este sentido “el territorio es importante para las metas
de aumento de la igualdad social y el dinamismo
productivo,”, por ejemplo “las brechas sociales y de
productividad que se registran en los paises
latinoamericanos  también  tienen una  expresion
territorial.”® . Por lo tanto, se requieren politicas publicas
gue tengan acciones para reducir la desigualdad
territorial.

7 El informe Brudland es un documento elaborado en 1987 para la
ONU, donde se utilizé por primera vez el concepto de Desarrollo
Sostenible.

8 Reunidn Poblacion, territorio y desarrollo sostenible, en el marco de
Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), Santiago
de Chile, 16 y 17 de agosto de 2011.
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Algunos territorios de Bogotd presentan segregacion
territorial donde se observa un estancamiento en lo
econdmico, en lo social y en el medio ambiente, situacion
que debe transformarse paulatinamente a través de
politicas publicas que creen condiciones necesarias para
que las personas accedan a empleos de calidad,
estimulando la economia sin dafiar el medio ambiente,
gue promuevan la igualacion territorial y la cohesion
territorial con programas y proyectos sostenibles de
infraestructura y de servicios bdsicos, de desarrollo de
fuentes de energia sostenibles, y que logren una mayor
participacién ciudadana en el gobierno y administracion
de la ciudad.

En conclusion, para alcanzar la igualdad territorial vy
cohesidon territorial se requiere de voluntad politica,
recursos, diagndsticos y propuestas de solucion en las
diversas politicas publicas con una orientacion de
desarrollo sostenible que incluyan ademas entre sus
propdsitos detener y mitigar la segregacion territorial que
presenta en la actualidad de forma manifiesta la ciudad.

Componente geografico

Sosa (2013) define el territorio “como un constructo social
complejo, que al mismo tiempo es objeto configurado y
objeto de representacion, apropiacion, organizacion,
construccion, reproduccion y transformacion. Dicho
constructo no puede entenderse parcialmente. Conocer y
comprender su proceso y dindmica requiere un
acercamiento a su multidimensionalidad, que articule lo
natural (transformado), lo social (como relaciones
sociales que en su desarrollo definen y se relacionan con
lo natural), lo econémico (ordenamiento y apropiacion
econdémica), lo politico (configuracién, organizacion,
representacion, apropiacion, reproduccion y
transformacion a partir del ejercicio de poder) y lo cultural
(donde la representacion que hacen los sujetos del espacio
configura la apropiacion simbdlica y material en el
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proceso de la accion social) desde donde el ser humano, la
colectividad, construye el territorio.” (Sosa Veldsquez,
2012, p. 115)

En esta definicion se observa que existe una profunda
relacion entre territorio y la poblacién, en razén a que el
territorio es un constructo del grupo humano. Esta
relacion desde lo humano, se desarrolla con los enfoques
de derechos humanos, género y diferencial de las
politicas publicas.

Como contra parte, la definicién de territorio contiene un
componente geografico transformado o naturaleza
intervenida por el grupo humano que se puede
desagregar como componente biofisico que alude a lo
natural y fisico espacial que refiere a la ciudad.

Geografico biofisico

En el componente biofisico, el territorio se entiende como
una porcién de tierra delimitada con su complejidad
biofisica, para lo cual se analiza:

- Relieve: denomina a las elevacionesy depresiones
gue presenta un territorio.

- Condiciones ambientales: clima, agua, suelo,
vegetacién y fauna.

- Ecologia: estudia las relaciones de diferentes seres
vivos entre si y con su entorno; mide y minimiza el
impacto ambiental o el efecto que produce la
actividad humana sobre el medio ambiente.

Geografico fisico espacial

La ciudad en lo fisico espacial es una forma especifica que
ha asumido el territorio por la intervencion del grupo
humano en su necesidad de habitarlo. La ciudad no sélo
se refiere al espacio fisico, sino que se configura como un
fendmeno complejo, que apela a las demads disciplinas
para su analisis:
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- La economia: analiza el modelo econdmico, plantea
asuntos relacionados con la producciony la productividad
urbanay de las empresas.

- La sociologia y la antropologia: estudia los
conocimientos, ideas, tradiciones y costumbres que
caracterizan a un pueblo, a una clase social, a una época;
y las relaciones de las personas con los demas seres
sociales, lo que se complementa y profundiza con el
enfoque de derechos humanos de las politicas publicas.

- La ingenieria y la arquitectura: analizan las
particularidades fisicas de la ciudad, morfologia urbana,
usos del suelo, sistema de equipamientos e
infraestructura urbana de movilidad y de servicios
publicos, estratificacion de manzanas, organizado a
través del Plan de Ordenamiento Territorial.

- Administracién publica y la planificacion: abarca la
gestion territorial y administracién de los recursos.

- Derecho: refiere la legislacion, normatividad vy
regulacion en los diferentes campos de actuacion.

- Ecologia urbana: estudia las interrelaciones
entre habitantes de una aglomeracién urbana vy sus
multiples interacciones e impactos sobre el ambiente con
el fin de minimizarlo.

- Historia urbana: estudio de la ciudad como un
constructo humano a través del tiempo.

Relacién entre la ciudad urbana y ciudad rural

Ahora bien, la ciudad no solo se constituye como urbana
sino también como rural, pues su territorio presenta
zonas rurales dedicadas a la produccion de alimentos,
provision de servicios ambientales y amortiguacion de
fendmenos contaminantes; de manera que las zonas
rurales operan en funcién de lo que sucede en los centros
urbanos.

El borde urbano rural presenta territorios desregulados,
bordes urbanizados, periferias que necesitan fortalecer
su gobernanza, donde acontece la transicién de areas
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agricolas con fuerte presién de ocupacion por
asentamientos informales; por tanto, el borde urbano
rural se constituye como una franja ubicada entre la
expansion urbanay la de conservacion ecoldégica.

Ciudad regién y red de ciudades

Bogota no se configura como un territorio aislado, sino
gue mantiene relaciones con los municipios vy
departamentos aledafios que la rodean, en materia
geografico-espacial, de movilidad, de infraestructura,
medioambiente, econdmica, usos del suelo vy
sociocultural que trae implicaciones sociales, politicas y
logisticas que deben ser solucionadas con una visién
igualitaria entre la capital, los demds municipios vy
departamentos.

En este dmbito regional se configura la red de ciudades
como una forma de gestionar las dindmicas territoriales,
en la que el territorio es el resultado de flujos y relaciones
de vida entre el espacio de vivienda, produccion,
formacién, consumo y ocio.

Ciudad global — ciudad regién global

El concepto de ciudad global o ciudad regidn global surge
en respuesta a un nuevo contexto mundial en el que las
regiones emergen como actores econémicos y politicos
muy activos en la era infoglobal, que es la conexion global
de las ciudades y regiones mediante las tecnologias de la
informacidn y las telecomunicaciones, la nanotecnologia
y la biotecnologia.

El cambio en los paradigmas del desarrollo territorial, la
nueva economia informacional integra hoy a las
localidades y a las regiones en una red global de
informacién, mercados, de relaciones politicas y de
gestion publica y privada.

BOGOTA
3 MEJOR

GP-CER?259293 PARA TODOS 12

NRE L,


https://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Poblaci%C3%B3n_urbana&action=edit&redlink=1
https://es.wikipedia.org/wiki/Aglomeraci%C3%B3n_urbana
https://es.wikipedia.org/wiki/Ambiente

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE PLANEACION

etapas de formulacién y agenda, lo que permite elevar el
nivel técnico de las politicas en un proceso de espiral y no
como un circuito cerrado.

CICLO DE POLITICAS PUBLICA

El ciclo de politicas publicas es el conjunto de fases o
etapas que permiten la identificacién del problema, la
participacién y el andlisis del mapa de actores, la
determinacién de los factores estratégicos de la politica,
la construccion del plan de accién y laimplementacién del
mismo, asi como el seguimiento y la evaluacién de todo

Las fases del ciclo de politicas publicas son:

l. Preparatoria
II.  Agenda Publica
I, Formulacién

S . - . V. Implementacién
el ejercicio para su retroalimentacion y ajuste. o
V. Seguimiento
Estas etapas tienen un sentido logico el cual impone la VI. Evaluacion

necesidad de que cada fase se desarrolle lo mejor posible
para que proporcione informacion suficiente para realizar
la siguiente y lograr los resultados propuestos.

La guia no desarrollard las fases de seguimiento vy
evaluacion, la Secretaria Distrital de Planeacién realizara
otra Guia para estas etapas del ciclo.

El ciclo contempla momentos de ajuste vy
retroalimentacion que permiten a la politica publica
adaptarse a las condiciones del entorno e incorporar los
resultados de la fase de seguimiento y evaluacion en las

Figura: Ciclo de Politicas publicas

Las orientaciones y metodologias propuestas aqui aplican
para los procesos de formulacion y reformulacién de
politica publica.

f Participaciony \

Construccion Conocer o explorar Disefar Visién de largo
de propuesta consulta a
Pt plazo
de politica actores sociales \ '
Enfoque de
| Fase \ derechos Fase de Agenda . Plan de accién
- . Formulacién ﬁ indi
preparatoria humanosy Publica whact e indicadores
territorial

Comprension
de la situacion

Y o

Yoo [probacen|

Retroalimentacién Blerniti ciadis
\ o problematica Participacién j
% incidente ‘
( Aprender Construir \
Movilizar

-

Implementar
rutinas de
seguimiento

Realizar ajustes
sobrela

implementacion

—)
Seguimiento
>

Implementacién

recursos
econdémicos

4

Coordinacion
intersectorial y
con otras
entidades

o

J

Fuente: Elaboracidn de la Direccion de Politicas Sectoriales - SDP, sobre la base de Baena, G. Planeacidn prospectiva estratégica. Teoria,

Metodologias y Buenas practicas en América Latina. 2015
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Para abordar cada una de las fases del ciclo de politica
publica, se recomienda interiorizar las capacidades y
actitudes que se proponen en la siguiente figura, como
elementos de quien formula y quienes participan, en la
construccién de las politicas que permitirdn un mayor
nivel de acuerdos vy la fluidez de las etapas del ciclo.

Figura: Capacidad y actitudes en el ciclo de las politicas publicas

DISENAR

CONOCER O EXPLORAR Formular la vision de futuro que se convierte en el

Conformar una representacion del pasado, del proyecto colectivo de largo plazo y definir acciones

presente y una vision de futuro. Capacidad de sintesis.
Apertura a las multiples perspectivas. Capacidad de distinguir y equilibrar lo deseable y lo
posible.

Pensar en el problemay en las soluciones

Observar todas las posibilidades Comprensién (?e las capacidades y las posibilidades
de los actores involucrados

Desarrollar pensamiento sistemico - .
P Creatividad, pensar lo impensable.

Desarrollar una actitud de vigia del entorno . . L
Desarrollar pensamiento y capacidad de planeacion

estratégica

APRENDER

Evaluar los resultados alcanzados, como las nuevas CONSTRUIR
situaciones conforme la implementacion avanza y
ajustar los fines como los medios y actuar con
oportunidad. Reconocer recursos, capacidades y metas
institucionales.

Implementar estrategias.

Desarrollar una actitud de vigia interno y del
entorno del proyecto colectivo. Capacidad para desarrollar procesos de

Desarrollar pensamiento estratégico. coordinaci6n y cooperacion.

Capacidades en gestién del conocimiento. Capacidad del manejo de conflictos.

Afianzamiento de concensos.

Fuente: Elaboracién de la Direccién de Politicas Sectoriales, sobre la base de Baena, G. Planeacion prospectiva estratégica. Teoria,
Metodologias y Buenas practicas en América Latina. 2015; y CEPAL. Prospectiva y Politica publica para el cambio estructural en América
Latina y el Caribe. 2014.
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|. FASE PREPARATORIA

La iniciativa de formular una politica publica puede surgir
de un actor social, una entidad publica del orden distrital,
por territorializacién de una politica del nivel nacional, por
iniciativa del Concejo Distrital, o porque se haya
contemplado en el Plan Distrital de Desarrollo, entre
otros.

Sin importar el origen de la iniciativa, la construccién de
la politica siempre debe contar con un sector que lidera,
gue impulse y coordina su formulacién. Esta labor debe
ser orientada por la oficina de planeacién o por las areas
especializadas en politica publica de las secretariass
cabeza de sector, junto con el liderazgo de las areas
técnicas en el tema. Toda politica publica debe pasar por
el proceso definido en esta guia y debe contar con la
aprobacién del CONPES D.C.

El sector que lidere la elaboracion de una politica publica
debe preparar una Propuesta para la estructuracion de
politica, documento sintético (maximo 5 hojas) que sera
sometido a aprobacion del CONPES D.C. Los parametros
y condiciones de partida contenidos en el documento
preliminar permitiran un mejor desarrollo de cada una de
las fases del ciclo.

Para iniciar el proceso es importante contar con un
equipo que integre profesionales con conocimientos y
experiencia sobre el tema especifico y sobre el proceso de
formulacioén de politicas publicas.

ELEMENTOS DE LA PROPUESTA PARA LA
ESTRUCTURACION DE POLITICA

1. Definir la situacién problematica: se debe precisar cual
es la problematica o situacion que se atendera con la
politica, contextualizarla presentando brevemente
los antecedentes, los cuales se deben soportar con
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informacién cuantitativa y cualitativa, e informar si se
cuenta con evaluaciones, informes o documentos
diagndsticos sobre la problematica. Se debe sefialar
por qué es importante atender este tema mediante
una politica publica, indicando a su vez si desarrolla
un acuerdo del Concejo, una ley nacional o una
politica nacional. Se debe considerar que este
planteamiento es preliminar y se basa en la visién del
sector sobre el asunto a atender.

2. ldentificar sectores co-responsables: indicar los
sectores que deben acompafiar la formulacién de la
politica y que deberan financiar algunas de las
acciones propuestas y establecer por qué deben
participar.

Para abordar este paso se recomienda realizar un
analisis de las funciones de los sectores y entidades
publicas que puedan tener injerencia sobre el tema
de la politica a formular.

Adicional se requiere identificar las instancias del
orden distrital y local que por sus funciones inciden
en los procesos de formulacion, coordinacién,
implementacién y seguimiento de la politica publica.

Para el desarrollo de este paso puede usarse como
referencia la informaciéon de proyectos o acciones
realizadas por estos sectores antes de la formulacion
de la politica.

3. Elaborar un cronograma de trabajo: establecer un
cronograma de trabajo para las actividades
requeridas en las fases de agenda publica y de
formulacion de la politica, que permitird al sector
responsable y a los sectores co-responsables
establecer sus necesidades de recursos humanos vy
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técnicos. (Un modelo de cronograma se presenta en
la caja de herramientas)

Identificar actores y alcance del proceso de
participacidn: listar los actores que se invitardn a
participar en la fase de agenda publica y formulacion.
Esta identificacion es preliminar pero debe
proporcionar la informacién necesaria para
dimensionar el alcance del proceso de participacién
(tiempo requerido, convocatoria, los recursos
necesarios y alcance) para la fase de agenda publica.
Esta identificacién debe considerar los enfoques de
derechos humanos vy territorial para trabajar con la
poblacion relevante (beneficiada, afectada,
interesada) para la formulacion e implementacion de
la politica.

Tenga en cuenta para listar estos actores a
personas que son: beneficiarias, afectadas,
vulnerables; medios de comunicacion, consejos
consultivos, universidades, centros de
investigacion, empresas, gremios, organizaciones
sociales y civiles, concejales, representantes
politicos, autoridades del nivel nacional, alcaldias
locales, entre otros. Es importante que dentro de
este listado se pueda identificar quienes son
oposicién, quienes pueden ser aliados y quienes

tienen una postura neutral.
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Es importante considerar si el instrumento de planeacion
adecuado para afrontar la problematica es una politica
publica o lo apropiado es utilizar otros instrumentos
como los programas, planes o proyectos.

Para ello se proponen las siguientes preguntas
orientadoras para decidir la formulacién o no de una
politica publica:

Prospectiva

1. (El proceso de planificacién incluye explorar escenarios
futuros para la situacion problemdtica? Si No

Concertacién

2. ¢la situacién a atender es encausada desde el punto
de vista de un interés social (agrupa el interés de
diferentes sectores de la sociedad)? Si

No

3. éLa planificacién requiere el desarrollo de un proceso
de participacién incidente? Si No

Coordinacion

4. éPara la atencion de la situacion se requiere la
coordinacién con otras entidades y actores sociales?
Si No

5. éLa atenciodn a la situacion en estudio implica desarrollo
institucional 'y definicion o reestructuracion de
competencias de entidades?  Si No

6. ¢lLa situacion que se quiere resolver requiere una
intervencion integral? Si No

Evaluacién

7. iSe contempla la posibilidad de incorporar ajustes al
plan de accion en la fase de implementacion?  Si
No
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5. Estimar presupuesto para la formulacién: se debe
informar el presupuesto estimado vy la disponibilidad
presupuestal para adelantar la fase de agenda
publica, la formulacion y el levantamiento de linea
base e indicadores.

6. Fecha de presentacién y aprobaciéon por el Comité
Sectorial Administrativo: el documento de propuesta
de la politica se debe presentar al Comité Sectorial
Administrativo del sector que estd liderando la
formulacion, segin lo contemplado en el articulo 37
del Acuerdo 257 del 2006.

Una vez aprobado por el Comité Sectorial Administrativo
mediante acta de reunidn, el sector podra presentarlo al
CONPES D.C. quien solicitard concepto técnico a la
Subsecretaria de Planeacién Socioeconémicay a las dreas
técnicas designadas, previo a la sesién de viabilidad.

Emitido el concepto técnico sobre la propuesta, por parte
de la Secretaria Distrital de Planeacién, el CONPES D.C.
analizard la propuesta y dard la viabilidad para realizar las
fases de agenda publica y de formulacién.

En la caja de herramientas se cuenta con un formato para
el diligenciamiento de esta propuesta.
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Il. FASE DE AGENDA PUBLICA

En esta fase se establece de manera participativa el
diagndstico sobre la situacidn problematica que abordard
la politica publica. El proceso de construccién del
diagndstico se caracteriza por el empleo de técnicas de
investigacion cualitativas donde la participacién de los
actores estratégicos es indispensable, asi como el uso de
técnicas de investigacién cuantitativas donde Ia
recoleccién y el analisis de datos serdn importantes.

Como producto de esta fase se espera contar con un
documento de diagndstico y alternativas de solucion que
incluye la metodologia de participacién, el andlisis del
mapa de actores, la identificacion concertada de la
problemdatica y de los factores estratégicos de
intervencion y el analisis de tendencias y buenas practicas
con el fin de complementar la percepcion que se tiene
desde las instituciones.

1. Definir la estrategia de participacion para la fase de
agenda publica. La estrategia de participacion debe
dar respuesta a las siguientes preguntas:

¢Cudles son los ciudadania,
organizaciones, (actores estratégicos) que se

sectores,

deben convocar?

Desde la aplicacion de los enfoques, équé
poblacion es importante convocar pues es vital
para la politica?

¢Cudl es el contenido tematico y el alcance de la
participacion en esta fase?

éQué herramientas o metodologias se emplearan
para obtener los resultados esperados?

éiCémo se realizara la convocatoria a los
diferentes actores?
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Para el disefio de la estrategia de participacién se debe
trabajar  articuladamente con la Direccion de
Participacién y Comunicacién para la Planeacion de la
Secretaria Distrital de Planeacién, asi como con el
Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal.

La Direccién de Politicas Sectoriales de la Secretaria
Distrital de Planeacidon acompafiara técnicamente a los
sectores para orientar sobre las metodologias e
instrumentos en cada una de las etapas de la politica.

2. Realizar el andlisis del mapa actores. Frente a la
intencion de formular una politica publica se presenta
un complejo juego de intereses y tensiones de los
actores, juego que es importante estudiar para,
desde una perspectiva estratégica, poder abordar la
posibilidad de concretar alianzas o mitigar los
conflictos que se puedan generar.

Tenga en cuenta que si el tema involucra los intereses de
poblaciones étnicas residentes en el Distrito Capital, los
ejercicios de participacidn y validacion de esta poblacion
deberd contemplar la normativa Distrital y Nacional
vigente a la fecha de la formulacién de politica publica.

SC-CER259292 CO-SC-CER259292

3. Elaborar el documento de Diagnéstico y Alternativas
de Solucidon. Como resultado del ejercicio de
participacion de actores desarrollado durante la
agenda publica se debe acordar
e FE|l marco conceptual, o conjunto de teorias vy

conceptos que proporciona un enfoque de
andlisis de la situacion.

e Establecer los enfoques de derechos humanos y
territorial para identificar las condiciones
particulares de los sectores y poblacion en
relacion con la tematica que se esta trabajandoy
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utilizar dicho enfoque para definir los factores
gue deben ser intervenidos.

Detallar aspectos juridicos relacionados con la
tematica, para identificar normas que regulen la
situacion o que representen limitaciones legales
para atenderla.

Realizar un andlisis de los instrumentos de
planeacion vigentes (proyectos, planes, otras
politicas, etc.), que estdn directamente
relacionadas con la temdtica, destacando
subsidiariedades y articulaciones entre estos
instrumentos.

Identificar aquellos factores que tendrian el
potencial de cambiar o impactar la situacion
problematica a través de la determinaciéon de
relaciones de causalidad entre diferentes
aspectos de la situacion y del andlisis de las
alternativas de solucién propuestas.

Identificar las  tendencias que pueden
representar oportunidades o amenazas para el
futuro de la situacion y las mejores practicas,
aplicadas nacional o internacionalmente para
atender la problematica.

Determinar alternativas de soluciéon a |la
problematica.
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En la caja de herramientas se proponen metodologias
para realizar el andlisis de actores y la identificacion de los
factores relevantes con actores.

En los casos en que existen lineamientos de la politica
emitidos por el Concejo Distrital estos deben ser tenidos
en cuenta en la definicién de los factores estratégicos y
en las correspondientes conclusiones y recomendaciones
del documento de diagndstico, para que su incidencia sea
tenida en cuenta en la fase de formulacion.

SC-CER259292 CO-SC-CER259292

Este documento es construido por el sector lider y los
sectores corresponsables con el acompafiamiento de la
Secretaria Distrital de Planeacién, y una vez finalizado es
sometido a revision por parte de la Subsecretaria de
Planeacién Socioecondmica, quien emitird un concepto
técnico dirigido al Sector, cuyo alcance se centrard en la
revision de los elementos solicitados para esta fase del
ciclo de politicas. El resultado permitird continuar con la
fase de formulacidn o realizar ajustes segun se requiera.
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lIl. FASE DE FORMULACION

En la fase de formulacién se definen de forma
participativa: los objetivos de la politica, la estructura que
enmarcara las acciones propuestas y el plan de accién.

Como producto de esta fase se debe construir un escrito
sobre la politica que contiene el documento de
Diagnostico y Alternativas de Solucién elaborado en la
agenda publica, los objetivos y estructura de la politica y
el plan de accidn, el cual debera contar con linea base
para los indicadores; este documento serd presentado al
CONPES D.C. segun el procedimiento sefialado en el
ANEXO GUIA CONPES D.C.

ESTRUCTURA DE LA POLITICA

La agenda publica ha permitido profundizar en el
conocimiento de la situacién a abordar o el problema a
atender desde diversas miradas, a partir de esto se
establece el objetivo general de la politica. En esta fase de
agenda también se definen los factores estratégicos de
intervencion o principales dmbitos sobre los que debe
recaer la accién de la politica, estos factores permitirdn
identificar los objetivos especificos vy los resultados de la
politica publica.

La estructura de la politica se determina de forma
participativa, para elegir el escenario mas adecuado para
la solucion de la problematica, utilizando para ello
metodologias que permitan analizar escenarios posibles,
pensar estrategias, realizar analisis de costo beneficio,
disponibilidad presupuestal y capacidad de los actores
institucionales.

El uso de metodologias
fortalecerd la capacidad
explicativa y prospectiva del

ejercicio para llegar al
camino mds eficaz. Escenario 3 Escenario 1
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‘ Escenario 2 Escenario 4
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Una vez se han definido el objetivo general y los objetivos
especificos, serd posible abordar el disefio operacional
gue debe plasmarse en la matriz de plan de accién.

ELABORACION DEL PLAN DE ACCION

El plan de accién es el instrumento que concreta la
formulacion de la politica pudblica, clarifica su
implementacion y establece un marco referencial para el
seguimiento y la evaluacion. Es el instrumento que refleja
los acuerdos alcanzados entre participantes lo que
afianza el compromiso de actores publicos y privados y la
articulacion institucional de cara a la fase de
implementacion.

El plan de accién que se exige para finalizar la fase de
formulacion es de caracter indicativo, es decir, presenta
unos presupuesto estimados que pueden ser objeto de
ajuste; debe contar con una programacion anual de
acciones, la formulacién de metas e indicadores, y
responsables institucionales; debe contemplar acciones
con enfoques de derechos humanos, de género vy
diferencial, y acciones orientadas a mitigar o prevenir el
impacto ambiental de la politica publica. Asi mismo
deberd indicar el presupuesto requerido para cumplir con
estas acciones integrando fuentes alternativas de
financiacion (proyectos de inversién, funcionamiento,
convenios, asociaciones publico-privadas, recursos de
cooperacién  internacional, empréstitos, acciones
financiadas con recursos de sectores privados, etc.).

Este plan de accién es el marco general de productos y
resultados, que en la fase de implementacion deberd
complementarse por parte de los ejecutores en lo
relacionado con el detalle de actividades y si es necesario
de tareas.
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Esta guia hace uso de la metodologia marco logico y de
cadena de valor, para la construccién de la estructura del
plan de accidon en tanto garantiza relaciones de
coherencia entre objetivos y acciones y definir la forma
como se generardn los resultados esperados a partir de
identificar los insumos requeridos.

Figura: Matriz de Marco légico y Cadena de Valor

Marco logico

Cadena
de valor

[ Fesultados

e

-------------------- --|  Productos

Procesos

i

Fuente: Elaboracion de la Direccidn de Politicas Sectoriales

El plan de accién serd exigido para la aprobacion de la
politica por parte del CONPES D.C.

PASOS PARA ELABORAR EL PLAN DE ACCION

1. Definir los objetivos especificos y establecer indicadores
de resultado. Se deben establecer indicadores que
puedan dar cuenta del nivel de cumplimiento de los
objetivos especificos. Los resultados se entienden como
los efectos generados por la intervencidn. A cada objetivo
se le fijan metas anualizadas y deben contar con una linea
base que permita medir el grado de avance.

9 Citado en DANE. Linea base de indicadores, Estrategia para el
fortalecimiento estadistico territorial. Pag. 10.

Carrera 30 N. 25 - 90
Caodigo Postal 111311
Pisos 1,5,8 y 13

PBX 335 8000
www.sdp.gov.co
Info.: Linea 195

Se entiende como linea base el conjunto de indicadores
seleccionados para el seguimiento y la evaluacién
sistematica de politicas y programas, a través de
informacién estadistica, oportuna y confiable que
permite a instancias directivas la consecucion de niveles
Optimos de gestion y facilita el proceso de toma de
decisiones (Pfenniger, 2004).°

= liiNet =
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2. Establecer los productos que permitiran alcanzar los
resultados u objetivos especificos. Para establecer la
relacion entre los productos y los objetivos se debe
utilizar la matriz de marco légico o la cadena de valor. Es
necesario establecer un indicador, meta final y
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anualizada, y definir la responsabilidad institucional en
cada uno de los eslabones de la cadena teniendo en
cuenta las competencias de las entidades. Deigual forma
se debe establecer la linea base a partir de la cual se
realizard la mediciéon del grado de avance de cada uno de
los indicadores.

Se deben incluir acciones afirmativas fruto de la
aplicacion de los enfoques de derechos humanos, de
género y diferencial, asi como acciones que mitiguen o
prevengan el impacto ambiental de la politica.

3. Desarrollar un proceso de priorizacién de los productos.
Para definir cuales productos se deben desarrollar en
cada uno de los afios de implementacién de la politica, y
la ponderacién de cada una de estos en relacién con los
resultados esperados, se pueden emplear técnicas como
analisis multi-criterio o el analisis de importancia y
gobernabilidad.

4. Estimar los costos indicativos de los productos. En la
matriz de plan de accién se debe establecer el costo del
producto y definir cual es la posible fuente de
financiacion. Tenga en cuenta que existen multiples
fuentes a considerar: recursos de inversién vy
funcionamiento, alianzas publico privadas — APP,
cooperacién internacional, recursos de politicas
articuladas con el nivel nacional, crédito publico, recursos
de regalias, convenios, entre otros.

5. Definir el tipo de linea.

La Secretaria Distrital de Planeacién ha realizado un
modelo conceptual para el seguimiento de las politicas
publicas distritales. Por ello en el plan de accion se
requiere que los indicadores se clasifiquen en las
siguientes lineas:

e Linea de poblaciones. Se agrupardn aquellos
indicadores que respondan al cumplimiento de
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acciones orientadas a la atencién directa a
poblaciones vy las acciones diferenciales vy
afirmativas.

e lineade territorios. Se clasificaran los indicadores
gue permitan medir las acciones realizadas sobre
espacios fisicos, y sobre relaciones con el
entorno.

e linea ambiental. Son los que identifican acciones
orientadas a abordar los impactos ambientales
deseados (aquellos que se buscan objetivamente
en la ejecuciéon de la politica) y emergentes
(aquellos que resultan de la ejecucion de la
politica y que no fueron contemplados en su
formulacion).

e Linea de procesos de informacion. Identificar las
acciones de politica orientadas a disponer de un
mayor conocimiento y mejor gestion de la
informacion relacionada con la politica.

Una vez terminada la fase de formulacion, la Secretaria
técnica del CONPES D.C. solicitard concepto técnico a la
Subsecretaria de Planeacion Socioecondmicay a las areas
técnicas designadas sobre el documento de politica y el
Plan de Accién, previo a la presentacion al CONPES para
su aprobacion.

En la caja de herramientas se encontrard la matriz de plan
de accion que se debe utilizar, ademds se encontrard
informacidn sobre:

e [Enfoque de derechos humanos (género,
diferencial, y territorial)

e Presupuesto y fuentes de financiacion

e Formulacion de indicadores

e Impacto ambiental de las acciones
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IV. FASE DE IMPLEMENTACION

Una vez aprobado el Documento CONPES Distrital se
inicia la fase de implementaciéon de la politica que
permitird dar cumplimiento al Plan de Accién propuesto,
a partir de unas estrategias institucionales.

1. PUESTA EN OPERACION DE LA INSTANCIA DE
COORDINACION DE LA IMPLEMENTACION DE LA
POLITICA

Las politicas publicas se caracterizan por ser
intersectoriales, esto implica que el logro de sus objetivos
requiere de la articulacién y coordinacion de varias
entidades. En el Distrito existen las Comisiones
Intersectoriales como instancias creadas y reglamentadas
para la implementacién de las politicas publicas. Por ello
se debe verificar si existe una Comisién creada para la
implementacion o seguimiento de las temdticas
abordadas en la politica. Es recomendable utilizar una
instancia ya creada, segun lo establecido en el Decreto
547 de 2016.

Esta instancia serd la encargada de gestionar la
implementacion del Plan de Accidn indicativo y serd quien
apruebe los planes de accion operativos para la
implementacion de la Politica.

Asi mismo, en este proceso de coordinacion de la
implementacion se deben establecer las relaciones con
las instancias del nivel local para adaptar las acciones de
las politicas a las condiciones particulares de las
localidades, permitiendo una articulacién entre el nivel
Distrital y el local.
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2. AJUSTE O ACTUALIZACION DEL PLAN DE ACCION

Por situaciones como variaciones presupuestales,
cambios de administracion que puede llevar a ajustes
tanto en las metas para esos periodos de gobierno,
participacién de nuevos actores con responsabilidades en
las politicas, etc., y ante cualquier cambio requerido en el
Plan de Accién que no modifique la estructura de la
politica, se debe sustentar y presentar al CONPES D.C.
Segun el procedimiento Anexo a la presente guia.

3. DESARROLLO DE LA POLITICA

Es importante que la cabeza de sector como responsable
de las politicas vy las entidades ejecutoras en lo que les
corresponda, realicen un proceso de socializacién de las
politicas publicas bajo su liderazgo con los aspirantes a
alcaldes de la ciudad, antes de que estos propongan sus
programas de gobierno. Lo anterior con el fin de que los
candidatos conozcan las politicas publicas del Distrito su
plan de accién y sus avances y que en consecuencia se
comprometan en su programa de gobierno con la
realizacién de las  estrategias y  acciones
correspondientes.

Para la construccion de los proyectos de inversién cada
entidad seguird lo establecido en el Manual para la
administracion, y Operacion del Banco Distrital de
Programas y Proyectos. La Subsecretaria de Planeacién de
la Inversién de la Secretaria de Planeacién Distrital, a
través de la Direccidn de Programacion y Seguimiento a la
Inversion, serd el encargado de asesorar técnicamente la
elaboracién de estos proyectos.

Para implementar las acciones que se financian con otras
fuentes de financiacion, la entidad responsable deberd
determinar el momento de iniciar estas operaciones vy
considerar que estas requieren de tiempos adicionales
para las tareas administrativas que demanda contar con
estos recursos.
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Es importante establecer la alineacién del plan de accién
con la planeacion estratégica de las entidades encargadas
de la implementacion, y en la medida de lo posible de
otros actores que estén interesados en ligar sus
actividades  estratégicas con el desarrollo e
implementacion de la politica.
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GLOSARIO

Cadena de valor: el esquema secuencial y logico que
sintetiza la manera en que se producen los resultados y
se genera valor a lo largo del proceso. La cadena es
compuesta por cinco elementos: Insumos, Procesos,
Productos, Resultados.

Decision estratégica: es un disefio creativo producto de
una discusiéon comun donde se recibe informacién
heterogénea (estudios estadisticos, datos objetivos duros
y suaves, creencias, visiones de los especialistas o de los
involucrados) que debe ser cribada por los que deciden.

Escenarios: visidon internamente consistente de un futuro
posible que se expresa mediante una narracién, con la
intencion de lograr su apropiaciéon por parte de los
tomadores de decisiones. La narracién de un escenario
contiene una imagen esperada o supuesta del futuro que
incluye ciertos eventos que se asume ocurrirdn, y se
construye mediante la aplicacién de un determinado
numero de herramientas metodoldgicas.

Estrategia: es un conjunto de decisiones condicionales
gue definen los actos a realizar en funcion de todas las
circunstancias susceptibles de presentarse en el futuro.
Definir una estrategia es establecer la lista de todas las
situaciones a las cuales se podria llegar y escoger desde el
origen la decision que se tomara frente a cada una de
ellas. (Baena, 2015)

Eventos: una situacién dada que podria generar un
cambio significativo en el futuro.

Fendmenos: conjunto de variables individuales que, bajo
determinadas circunstancias, se comportan como un
todo, y que por ese motivo pueden ser considerados en
su integridad, y no en la individualidad de los elementos
gue lo conforman.
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Indicador: son expresiones de las variables cuantitativas y
cualitativas mediante las cuales pueden medirse los
logros alcanzados, observar los cambios vinculados con
una intervencion o analizar los resultados de una
institucion.

Megatendencias: concepto creado por John Naisbitt para
describir grandes tendencias de impacto global.

Meta: es la expresién concreta y cuantificable de lo que
se quiere alcanzar en un periodo definido, tratese de
efectos o productos.

Monitoreo: es el instrumento que permite estructurar los
criterios de disefio, metodologia y operacion para
recolectar con fines de seguimiento la informacién en la
etapa de implementacion de las politicas publicas.

Planificacién estratégica: es una herramienta de
diagnodstico, analisis, reflexion y toma de decisiones
colectivas, en torno al que hacer actual y al camino que
deben recorrer en el futuro las organizaciones e
instituciones, para adecuarse a los cambios y la demandas
gue le impone el entorno y lograr el maximo de eficiencia
y calidad de sus prestaciones. (Baena, 2015)

Programa: Una serie de medidas o actividades
relacionadas entre si para el logro de un objetivo
particular de largo plazo.

Prospectiva: ciencia que estudia el futuro para
comprenderlo y poder influir sobre él. (Ortega, 2014) Es
una herramienta de planeacién que permite trascender el
andlisis de tendencias y el diagndstico del presente para
incorporar lo deseable posible (futurible). (Baena, 2015)

Proyecto: iniciativa cuidadosamente planeada y disefiada
para lograr un objetivo particular en desarrollo de un
programa.
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Redes de politicas publicas: conjunto de organizaciones
qgue han formado una alianza temporal para lograr un
propdsito general y que intentan coordinar sus acciones
estratégicas en temas especificos

Seguimiento: es el momento del ciclo de la politica que
gestiona y analiza la informacién que este produce y
permite tomar decisiones en curso para efectuar ajustes
gue encaminen en el cumplimiento de los objetivos
propuestos.

Sistema de seguimiento: Un Sistema de seguimiento en el
ambito territorial, se debe entender como la arquitectura
organizacional de la cual dispone un gobierno local vy
regional, para medir sus acciones publicas, en atencién a
las demandas y necesidades ciudadanas por bienes
publicos. Estas mediciones parten de contar con procesos
continuos y sistematicos de medicién, basados en la
presencia de indicadores.

Tendencia: es una direccién definida hacia la cual algo se
mueve. Constituye una fuerza social internamente
consistente que mueve a la humanidad en un sentido
determinado en un momento dado.
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Variables: es algo que puede tomar distintos valores en el
tiempo, es un elemento del sistema bajo analisis que es
inestable, inconstante y mudable.

Variables estratégicas: aquellas que tienen la capacidad
de mover o cambiar de manera sinérgica la configuracion
de la situacién actual
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